
公司基本信息

一、自营网络平台

自营平台名称 网址 中国保险行业协会信息披露访问链接

Panda go

（微商城）

https://m.panda-assets.com/spf

/router/active?activityCode=GB

201912200000031

http://icidp.iachina.cn/ICID/

二、监管评价相关信息

综合偿付能力充足率：

2024 年一季度末 2024 年二季度末 2024 年三季度末 2024 年四季度末

162.21% 174.60% 175.79% 173.74%

风险综合评级：

2023 年四季度末 2024 年一季度末 2024 年二季度末 2024 年三季度末

BB BB BB BB

消费者权益保护监管评价：2024 年度二级 B

三、互联网保险产品及保单查询和验真途径

产品查询和验真途径：

1.https://www.panda-assets.com/PublicInfo/Index/124

2.公司官方微信服务号“国宝 E 服务”-- 官网 -- 保险产

品目录



保单查询和验真途径：

1.公司官方微信服务号“国宝 E 服务”—享服务—我的保单

--查看详情—下载电子保单

2.官网首页，https://www.panda-assets.com/ 保单查询登

录后即可查看下载电子保单

四、分支机构信息

机构名称 营业场所地址 联系电话

国宝人寿保险股份有限公司

四川分公司

四川省成都市高新区剑南大道中段 716 号

1栋15A楼 15A02、15A02附1、15A03、15A03

附 1、15A04 附 2

028-67099610

国宝人寿保险股份有限公司

宜宾中心支公司

四川省宜宾市翠屏区翠柏大道东段 152 号

上力·理想城 5 栋 18 层 03、04、05、06、

11、12、13、14 号

0831-5803001

国宝人寿保险股份有限公司

绵阳中心支公司

四川省绵阳市涪城区南河路 16 号嘉来南

河广场 12 楼 1-5 号
0816-2109905

国宝人寿保险股份有限公司

南充中心支公司

四川省南充市高坪区江东中路四段 2号南

充金融广场 7 号 14 层 1、2、6、7、8 号
0817-6028880

国宝人寿保险股份有限公司

泸州中心支公司

四川省泸州市江阳区康城路一段 7 号 1 号

楼 7 层 701、704 号
0830-3311237

国宝人寿保险股份有限公司

乐山中心支公司

四川省乐山市市中区春华路中段 1067 号

-1085 号
0833-2379066

国宝人寿保险股份有限公司

达州中心支公司

四川省达州市通川区金兰路 77 号（罗浮新

城市广场）8 层 1-7、12 号
0818-8110030

国宝人寿保险股份有限公司

内江中心支公司

四川省内江市东兴区兰桂大道 377 号 1 单

元 12 楼 1 号附 A1、A2、A3 号
0832-8800006

国宝人寿保险股份有限公司

成都市青羊支公司

四川省成都市青羊区中坝街 105 号 1 栋 2

单元 3楼 310 号
028-67099839

国宝人寿保险股份有限公司

北京分公司

北京市石景山区金府路32号院3号楼前台

大厅、302、303、304、311
010-65678907

国宝人寿保险股份有限公司

重庆分公司

重庆市江北区江北嘴聚贤岩广场 9 号 2 单

元 12 层 1202、1203、1204、1205 室
023-88753358

国宝人寿保险股份有限公司

北京市东城支公司

北京市东城区东长安街 1号东方广场东方

经贸城西二办公楼大厦 11 层 02-03 单元
010-65678903

国宝人寿保险股份有限公司

营山县支公司

四川省南充市营山县景阳大道 146 号、148

号、150 号、152 号
0817-3966606



五、客户服务及投诉渠道

客户服务热线：028-96555

投诉渠道：

1.电话投诉。客户可拨打我公司客户服务热线进行投诉。

2.客户服务中心投诉。客户可至我公司各分支机构客户服务

中心进行投诉。各分支机构营业场所地址及联系方式见上

文。

3.邮箱投诉。客户可发送邮件至我公司投诉专用邮箱进行投

诉，邮箱地址：service@panda-assets.com

4.线上投诉。您可通过我司官网和微信服务号“国宝 E 服务”

进行投诉。

六、相关证照披露

mailto:service@panda-assets.com
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